
Project STAR                                                                                                                                                                         Senior Corps 
                                                        Lista de Cotejo para el Plan de Trabajo de Medición de Resultado                               

 
Proyecto:                                                                                 Plan de Trabajo Áreas de Énfasis:  
 
Fecha de Comienzo de la Actividad: ____________ Fecha de Finalizar la Actividad: ____________ 
 
1 Necesidad de la Comunidad Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 
 
 

A 

¿Está claramente identificada la prioridad de la situación o 
problema comunitario que se atenderá con su servicio? 

  
 

Añadan esta información.  Ejemplos: 
• Estudiantes de 3er y 4to grado están leyendo significativamente por debajo 

de su nivel académico. 
• Personas de edad avanzada confinadas al hogar están perdiendo 

independencia y mudándose a casas de reposos o asilos de ancianos. 
 
 
 

B 

¿Está claramente identificada la fuente de información que 
establece el problema? ¿Es confiable la fuente? 

 
Una fuente confiable es aquella basada en estudios de 
investigación actualizados, que incluya datos  estadísticos de 
la comunidad/condado, cuyo origen sea  de una fuente 
responsable y segura.  Eviten usar exclusivamente fuentes ,  
basadas sólo en anécdotas o en una pequeña cantidad de 
datos, o que sean parcializadas o sesgadas.  

  
 
 
 
 

Añadan esta información.  De no tener una fuente confiable que establezca 
esto como un problema de la comunidad, o debe buscar una fuente confiable o 
reexaminar la validez del problema que su programa atenderá.  Ejemplos: 
• Evaluaciones de Lectura del Estado para los estudiantes de 3er y 4to 

grado. 
• Estadísticas del Departamento del Condado sobre la Vejez y Vida 

Independiente, “Un caso para mejorar la asistencia en el hogar”. 

 
 

C 

 
 
¿Están mencionando el nombre de la comunidad y 
describiendo sus características? 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• El Condado de Malloy es un área urbana pobre de alto desempleo, alto 
índice de deserción escolar, bajo rendimiento académico, y limitados 
servicios comunitarios. 

• La ciudad de Leet oeste es una ciudad de clase trabajadora con desempleo 
en aumento, considerable población de personas de edad avanzada, 
moderado índice de delitos contra la propiedad, y bajo índice de crímenes 
violentos. 

 
 

D 

 
Procediendo con la identificación del problema, o necesidad 
no atendida, ¿está claro quién o qué en la comunidad está 
siendo afectado? 

  
 
 

Añadan esta información.  Ejemplos: 
• Estudiantes 3er-5to grado identificado por la escuela como lectores por 

debajo del nivel académico. 
• Individuos confinados al hogar identificado por servicios sociales como 

incapacitados  para vivir sin asistencia, en forma independiente. 
 
 

E 

 
¿Está claro lo qué sus voluntarios de Senior Corps estarán 
haciendo para atender la necesidad de la comunidad 
identificada? 

  
 
 

Añadan esta información.  Ejemplos: 
• La Escuela Elemental de Wintergreen actualmente carece de tutores u otros 

recursos para proveer ayuda adicional a estudiantes que están por debajo 
del nivel académico. 

• La Agencia de la Tercera Edad del área de Talcott está actualmente 
inhabilitada para atender la demanda de cumplir con visitas al hogar con los 
recursos humanos y voluntarios existentes. 
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2 Actividad del Servicio Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 
 
 
 
 
A 

 
¿Está claramente especificado qué es lo que los voluntarios 
estarán haciendo exactamente en esta actividad?  ¿Está claro 
cómo los voluntarios lograrán cumplir con los impactos? 
Indicando simplemente que los voluntarios “asistirán”, 
“supervisarán”, “guiarán”, o” limpiarán”, no describe cómo 
opera la actividad. 
 

  
 
 
 

Revisen su actividad.  Describan exactamente que están haciendo los 
voluntarios para alcanzar el impacto identificado.  Amplíen su descripción 
para tener una visión más clara de lo que hacen los voluntarios.   Ejemplo: 
Voluntario visitará a cada cliente 60 minutos por semana por 35 semanas.  
Voluntario trabajará con el cliente en áreas específicas de preocupación 
identificada por un especialista en el cuidado de la salud.  Voluntario 
observará y anotará en el Formulario de Informe Semanal los cambios en 
estilo de vida, seguridad, salud o nutrición.  Voluntarios pueden proveer 
transportación al cliente. 
Considere las siguientes preguntas en 2B a 2F más abajo. 

 
B 

 
¿Están mencionando quién será el beneficiario directo del 
servicio? 
 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• Persona de edad avanzada confinada al hogar que ha sido identificada por 
servicios sociales como incapaz de mantener una vida independiente sin 
asistencia. 

 
 
C 

 
¿Están mencionados los criterios de selección?¿Está claro 
cómo se identificarán los beneficiarios apropiados del 
servicio? 

 

  
 Explique cómo son seleccionados los beneficiarios para el  servicio.  

Ejemplos: 
• Maestros referirán estudiantes de 5to grado que están por debajo del nivel  

de lectura de estudiantes de 3er grado. 
• Especialistas de la salud referirán, mediante un formulario de 

recomendación, a las personas de edad avanzada con riesgos de 
problemas de salud  

 
 
D 

 
¿Están mencionando con qué frecuencia y por cuánto tiempo 
los voluntarios harán esta actividad? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• 10 voluntarios darán tutoría a 100 estudiantes de 1:1, 60 minutos por 
semana por 12 semanas 

• 25 voluntarios visitarán por 60 minutos cada uno de los 75 clientes 
confinados al hogar por 35 semanas 

 
E 

 
¿Están identificados el nombre y tipo de organización a través 
del cual los voluntarios proveerán el servicio? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• Cinco escuelas elementales del Distrito Escolar Sutter. 
• Coordinador de asistencia en el hogar del “Departamento sobre la Vejez y 

United Way del Condado de Malloy.” 
 
 
 
F 

Esta actividad, de acuerdo a la descripción, ¿tratará  la 
necesidad de la comunidad identificada por el  programa?   
Considere la necesidad y la manera en que se tratará esa 
necesidad.  ¿Es razonable y lógica que está actividad pueda 
afectar la necesidad de la comunidad? 

  
 

Añadan esta información.  Ejemplos: 
• Si su actividad no atiende claramente el problema identificado, usted debe 

reevaluar la actividad que fue seleccionada, y/o la necesidad comunitaria 
que pretenden atender.  La necesidad y la actividad debe estar alineada – 
de lo contrario no esta claro cual es la necesidad que se está sirviendo. 
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3 Factores Anticipados Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 
 
A 

 
¿Están mencionando cuántos voluntarios de Senior Corps 
van a participar? 

  
 

 
Añadan esta información.  Ejemplo: 
• Ochenta voluntarios RSVP 
• Dieciséis Foster Grandparents 
• Quince Senior Companions 

 
B 

 
¿Está indicado el total de horas de servicio voluntario  para el 
período del programa? 
 

  
 Añadan esta información.  Ejemplo: 

• 1200 horas voluntarias total 

 
C 

 
¿Está claro qué tipo de adiestramiento recibirán sus 
voluntarios? ¿Por quién y por cuánto tiempo? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• El distrito escolar proveerá un maestro mentor y un especialista de lectura 
para 20 horas de capacitación--diez horas de orientación y luego una hora 
por semana por diez semanas. 

• El Departamento de Servicios Sociales proveerá ocho horas de orientación 
de capacitación y luego 10 horas de capacitación en el transcurso de varios 
meses (temas: vida independiente, reconocimiento y evaluación de la 
seguridad, nutrición y estado de salud). 

 
D 

 
¿Han sido identificados los recursos materiales que se 
gastarán para la actividad? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• Material de lectura (como libros, materiales, etc.) y materiales de 
capacitación serán costeados a través de una subvención del estado. 

• Materiales de capacitación y gastos de viaje serán costeados a través del 
Departamento de Servicios Sociales-Programa de Asistencia del Hogar. 

• Materiales de adiestramiento serán costeados por el Programa Voluntarios 
del Condado. 

 
E 

 
Estos factores anticipados, de acuerdo a lo descrito, 
¿ofrecerán  los recursos adecuados para proveer la actividad 
descrita con el número de beneficiarios indicados? 

 

  
 Incluyan información adicional.  Si los factores anticipados son inadecuados, 

consideren cómo pueden adaptar sus recursos para cumplir  con el 
compromiso con la comunidad para proveer esta actividad.  Ustedes pueden 
aumentar los recursos o afinar la actividad para adecuarse mejor  con los 
recursos disponibles. 
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4 Productos Anticipados (Logros) Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 
A ¿Está indicado quiénes (personas o grupos) serán servidos? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• Estudiantes de escuela elemental (3er – 5to grado) serán instruidos 
individualmente. 

• Clientes confinados al hogar serán visitados por sesenta minutos cada 
semana. 

• Voluntarios de la comunidad recibirán veinticinco horas de capacitación. 

B ¿Está claramente indicado que será creado (si aplica)? 

 

  
 Añadan esta información.  Ejemplos: 

• Un Plan de Destrezas de Lectura con metas (basado en avaluación de 
necesidades) y descripción de progreso cronológico serán creados para 
cada estudiante. 

• Cada cliente tendrá un Plan para sostener o incrementar destrezas que se 
elaborarán de  la línea de base de la evaluación inicial para las destrezas de 
vida independiente. 

• Currículo y materiales serán creados para los cursos de capacitación de los 
voluntarios. 

C Los logros anticipados, ¿progresan en forma lógica de la 
actividad?? 
¿Ocurrirán como resultado de esta actividad? 

  
 

Revisen los logros anticipados y pónganlos en conformidad con la actividad.  
¿Se puede esperar que estos logros puedan “razonablemente” ocurrir como 
resultado de esta actividad? 

D Indicadores: ¿Está claramente indicado qué será 
específicamente visto para medir los logros? 

  
 Añadan esta información.  Indicadores son detalles de información que 

demuestran el progreso hacia los logros esperados. Ejemplos: 
• Número de reuniones iniciales llevadas a cabo para informar a los residentes 

sobre los programas de vigilancia vecinal. 
• Número de residentes recibiendo servicios de “relevo de descanso al 

cuidador” (Respite Care) 
• Número de estudiantes instruidos 

E Meta (o fin): ¿ Se identifica para cada indicador  una meta (o 
fin) correspondiente? 

  
 

La meta (o el fin) de logros es un número o cantidad específica de 
beneficiarios servidos, o asuntos o productos creados, por los voluntarios.  
Cada indicador necesita tener una meta (o fin) correspondiente.  Revisen los 
instrumentos y añada una meta (o fin)  que se “adapte” al logro anticipado.  

F ¿Indica la meta (o fin) cuántas personas serán atendidas y/o 
cuántos productos serán creados? 

 

  
 Añadan esta información.  Cada meta (o fin) necesita el número de personas 

que serán servidas y/o el número de productos que serán creados.  Ejemplos: 
• Veinte reuniones iniciales se llevarán a cabo para informar a los residentes 

sobre los programas de vigilancia del vecindario. 
•  Cincuenta residentes recibirán servicios de “relevo de descanso al cuidador” 

(Respite Care). 
• Ochenta estudiantes recibirán servicio de tutoría. 

G ¿Responde esta meta (o fin) a lo que declararon en la 
descripción de logros? 

  
 

Revisen su logro y meta (o fin).  Pregúntense si esta meta les dirá si se 
alcanzó el logro anticipado.  Si la meta no se ajusta o asemeja al logro, 
reevalúe y revise su meta para poder trabajar en conformidad con  el logro.  
Ambos, la meta y el logro tienen que estar en conformidad. 
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5 Resultados Intermedios Anticipados Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 
 Impacto anticipado incluye ambos: el resultado 

intermedio esperado y el resultado final esperado.  Para 
cada resultado, identifique los indicadores, la meta (o fin), y 
cómo medirlo (instrumento o fuente de datos).  A 
continuación se describen los resultados intermedios. 

   

 
5A-1 Resultados intermedios: ¿Esta claro qué (conocimiento, 

destreza, actitud o conducta) cambiará o qué punto de 
referencia se alcanzará para los beneficiarios, aún cuando 
éste no sea el final o el beneficio más significante? 

  
 

 

Escriban un resultado intermedio.  Para detalles, refiéranse al Senior Corps 
Performance Measurement Toolkit.  Ejemplos de resultados intermedios: 
• Residentes establecerán programas locales de vigilancia de vecindario. 
• Proveedores de cuidados experimentarán un aumento de tiempo libre o 

descanso. 
• Estudiantes aumentarán el número de tareas completas. 

 
5A-2 ¿Esta el recipiente del cambio claramente identificado?  

¿Quién o qué cambia directamente como resultado de esta 
actividad? 

  
 Añadan esta información.  Véase el 5A-1 arriba. 

 
5A-3 ¿El resultado intermedio progresa lógicamente de la 

actividad?  ¿Ocurrirá como resultado de esta actividad? 

  
 

Revisen el resultado intermedio anticipado.  Pregúntense; ¿puede esperarse 
que este impacto-este cambio-razonablemente pueda ocurrir como resultado 
de esta actividad?  Si no, reevalúe y revise su impacto anticipado y su 
actividad.  Ambas tienen que estar en conformidad. 

 
5A-4 Indicadores: ¿Está indicado qué específicamente será  

examinado para  medir el progreso para alcanzar el 
resultado intermedio?  ¿Cómo sabrá que alcanzó el  
resultado intermedio? 

  
 

Añadan esta información.  Indicadores son detalles de información que 
demuestran el progreso hacia el impacto intermedio.  Ejemplos: 
• Número de programas establecidos de vigilancia local de vecindarios. 
• Porcentaje de horas de tiempo libre al proveedor de cuidado 

(antes/después) 
• Porcentaje de tareas completas de los estudiantes (antes/después). 
El   resultado intermedio  no es el punto medio del resultado final. 

 
5A-5 Meta (o Fin): ¿Dispone cada indicador de una meta (o fin)  

correspondiente? 
 

  
 

La meta (o fin) es el nivel del cambio específico y cuantificable que se quiere 
alcanzar para los beneficiarios y así decir que su proyecto fue exitoso.  Cada 
indicador necesita tener un fin correspondiente.  Revisen los instrumentos y 
añadan una meta  que se “adapte” al impacto anticipado.  

 
5A-6 ¿Indica cada meta (o fin) quién o qué cambiará, Y la 

cantidad (número y porcentaje) del cambio? 

  
 

 

Añadan esta información.  Cada meta (o fin) necesita los números totales de 
quiénes y cuánto cambiarán.   Ejemplos: 
• Residentes de por lo menos doce vecindarios establecerán programas de 

vigilancia local de vecindario. 
• Noventa por ciento de los proveedores de cuidados informarán un aumento 

de tiempo libre de por lo menos tres horas por semana. 
 

5A-7 ¿Responde esta meta (o fin) a lo que declararon en la 
descripción del resultado intermedio? 

  
 

Revisen el resultado intermedio y la meta (o fin).  Pregúntense si esta meta le 
dice si se logró el resultado intermedio.  Si la meta no se ajusta, o asemeja al 
resultado intermedio, reevalúe y revise su meta para atender su resultado 
intermedio.  Ambas tienen que estar en conformidad. 
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5 Resultados Intermedios Anticipados 
Continuación de la página previa 

Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 

5A-8 ¿Es razonable y realizable cada meta (o fin) 
considerando los recursos, experiencia, adiestramiento y 
tiempo? 

  
 

 
Analicen y revisen su meta (o fin) para determinar si ésta es realizable dentro 
del período de su programa. 

5A-9 Cómo Medir ¿Cómo evalúan ustedes el resultado 
intermedio (cambios)?  ¿Cómo evalúan ustedes los 
indicadores que seleccionó? 

  
 

 
Añadan esta información.  Identifiquen el instrumento que se usará para medir 
el progreso en cada indicador.  Ejemplos: 
• Hoja de registro de vigilancia de vecindario y lista de miembros. 
• Lista semanal de “relevo de descanso al cuidador” 
• Registro semanal de tareas completas 

5A-10 ¿Han identificado un instrumento para cada indicador? 

 

  
 Añadan esta información.  Cada indicador necesita una manera 

correspondiente de ser medido.  Casi todos los instrumentos miden más de un 
indicador. 

5A-11 ¿Han confirmado que ustedes tendrán acceso a cada 
fuente de datos identificada?  La  fuente de datos  es 
donde buscará la información que necesitarán 
documentar o registrar.. 

  
 Asegúrense que se disponga de un acuerdo con la entidad que dispone de los 

datos que usted necesita.  En algunos casos, esto estará bajo su control, pero 
algunas agencias pueden requerir acuerdos de cooperación más exigentes.  Si 
ustedes no pueden tener acceso a la fuente de datos inicialmente identificada, 
consideren otra fuente diferente. 

5A-12 ¿Es la fuente de datos seleccionada la más directa y 
posible para medir el (los) impacto(s)? 

  
 Seleccionen fuentes que provean más directa y consistentemente los datos 

necesarios.  Identifiquen la fuente más directa y confiable para obtener los 
datos necesarios que respondan satisfactoriamente las preguntas de impacto. 

5A-13 Si es necesario analizar la meta (o fin), ¿han identificado 
los datos de comparación en cuanto a cómo y cuándo 
esta se recogerá? 
Los datos de comparación y/o de base se necesitan si 
van a medir un aumento o reducción  de algo (destreza, 
asistencia, resultados de pruebas). 

 

  
 Para comparar, añadan esta información acerca de los datos de comparación o 

de fuente de base y el instrumento que van a usar ( como: pre-prueba, pre-
encuesta, datos previamente existentes). 
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5 Resultados Finales  Anticipados 
 

Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 

 El Impacto anticipado incluye el resultado intermedio 
y el resultado final.  Para cada resultado, identifique 
los indicadores, las metas (o fines) y cómo se mide 
(instrumento o fuente de datos).  Los Resultados 
finales se describen abajo. 

   

 
5B-1 

Resultado final: ¿Está claro qué (conocimiento, 
destreza, actitud o conducta) que sea significativo 
cambiará en los beneficiarios? 

  
 

 

Escriba un resultado final.  Para detalles, refiérase al Senior Corps 
Performance Measurement Toolkit. Ejemplos de resultados final: 
• Porcentaje de delitos contra la propiedad disminuirán en los vecindarios 

existentes de la Ciudad de Ferndale. 
• Proveedores de cuidado observarán un aumento en el nivel de satisfacción 

de vida. 
• Estudiantes que participan en los programas de tutoría completarán los 

requisitos para ser promovidos de nivel al siguiente grado. 
 

5B-2 
¿Es el recipiente del cambio claramente identificado?  
¿Quién cambia directamente con esta actividad? 

  
 

Añadan esta información.  Véase 5B-1 arriba. 

 
5B-3 

¿El resultado final proviene del progreso lógico de la 
actividad?  ¿Ocurrirá como resultado de esta actividad? 
 

  
 

Revisen el resultado final anticipado.  Pregúntense; ¿puede este resultado, 
este cambio, ser razonablemente esperado que ocurra por esta actividad?  Si 
no, reevalúe y revise su impacto anticipado y su actividad.   Ambas tienen que 
estar en conformidad. 

 
5B-4 

Indicadores: ¿Está específicamente indicado qué  será 
examinado para  medir el progreso hacia el resultado 
final?  ¿Cómo sabrá que alcanzó el resultado final 
anticipado? 

  
 

Añadan esta información.  Indicadores son detalles de información que 
demuestran el progreso hacia el impacto anticipado. Ejemplos: 
• Reducción del porcentaje de delitos contra la propiedad en diez vecindarios 

de la Ciudad de Ferndale. 
• Porcentaje de proveedores de cuidado  que informan un aumento en 

satisfacción de vida 
• Porcentaje de estudiantes participando en todo el programa de tutorías que 

completaron los requisitos para ser promovidos de nivel al siguiente grado. 
 

5B-5 
Fin: ¿Dispone cada indicador de una meta (o fin) 
correspondiente?   La meta (o fin) es un nivel de cambio 
específico y cuantificable que se quiere alcanzar con los 
beneficiarios para que así ustedes puedan declarar ir 
que sus proyectos tuvieron éxito.   

  
 

Cada indicador necesita una meta correspondiente. Revise indicadores y 
añada la meta que se “adapte” al resultado final anticipado. 

 
5B-6 

¿Indica cada meta (o fin) quién o qué cambiará Y la 
cantidad (número y porcentaje) del cambio? 

  
 

 

Añadan esta información.  Cada meta necesita el número total de quiénes y 
por cuanto cambiarán.  Ejemplos: 
• Reducción del cuarenta por ciento en delitos contra la propiedad en veinte 

vecindarios de la Ciudad de Ferndale, un año después de haberse 
constituido los comités de vigilancia de vecindario. 

• Noventa por ciento de proveedores de cuidado informarán un aumento en 
satisfacción de vida 

• Setenta por ciento de estudiantes participando en toda las diez semanas de 
tutorías completarán los requisitos para ser promovidos de nivel al 
siguiente grado. 
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5 Resultados Finales Anticipados 
Continuación de la página previa 

Sí No Si “No”, Que Se Hace Ahora 

 
5B-7 

 
¿Responde esta meta (o fin) a lo que declararon en la 
descripción del resultado final? 

  
 

 

Revisen el resultado final y la meta (o fin).   Pregúntense si esta meta les dice 
si alcanzaron su resultado final.  Si la meta no se ajusta,  o asemeja al 
resultado final, reevalúe y revise su meta para responder a su resultados final.   
Ambas tienen que estar en conformidad. 

 
5B-8 

 
Considerando los recursos, la experiencia, el 
adiestramiento y tiempo, ¿es razonable y realizable esta 
meta (o fin)? 
 

  
 

 

 
Analicen y revisen su meta para determinar si es realizable dentro del periodo 
de su programa. 

 
5B-9 

 
Cómo Medir: ¿Cómo se evaluará el resultado final 
(cambios)?  ¿Cómo se evaluará los indicadores que 
ustedes seleccionaron? 

  
 

Añadan esta información.  Identifiquen el instrumento que usarán para medir 
el progreso de cada indicador.  Ejemplos: 
• Informes de crímenes de vecindarios del departamento de la Policía de 

Ferndale. 
• Pre y Pos Encuesta del proveedor de cuidado 
• Informes de Maestros 

 
5B-10 

 
¿Han identificado un instrumento por cada indicador? 
 

  
 

Añadan esta información.  Cada  indicador necesita una manera 
correspondiente de ser medido. 

 
5B-11 

 
¿Han confirmado ustedes que tendrán acceso a cada 
una de las fuentes de datos identificadas?  La fuente de 
datos es donde buscaran la información que necesitarán 
para documentar o registrar. 
 

  
 

Asegúrense de disponer de un acuerdo de cooperación con la entidad que 
tiene los datos que necesitan.  En algunos casos, esto estará bajo su control, 
pero algunas agencias pueden requerir de acuerdos de cooperación más 
exigentes.  Si usted no puede tener acceso a la fuente de datos inicialmente 
identificada, consideren otra fuente diferente. 

 
5B-12 

 
¿Es la fuente de datos seleccionada la más posible y  
directa para medir el(los) resultado(s) final(es)? 
 

  
 

Seleccionen fuentes que provean más directa y consistentemente los datos 
necesarios.  Identifiquen la fuente más directa y confiable para obtener los 
datos necesarios para responder las interrogantes del resultado final. 

 
5B-13 Si es necesario analizar la meta (o fin), ¿han identificado 

datos de comparación que indique dónde y cuándo 
estos se recogerán? 
Los datos de comparación y/o de línea de base se 
necesita si ustedes  van a aumentar o reducir algo 
(destreza, asistencia, resultados de exámenes). 

  
 

 

 
Para comparar, añadan información acerca de datos de comparación o datos 
de línea de base y el instrumento a usar (como: pre-pruebas, pre-encuesta, 
datos previamente existentes). 


