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Cảm ơn quý vị đã dành thời gian để hoàn thành cuộc khảo sát này. Chúng tôi muốn 
biết Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên là người cung cấp dịch vụ chăm sóc tạm thế cho 
quý vị đã ảnh hưởng đến cuộc sống của quý vị như thế nào (với vai trò là người chăm 
sóc). 
 
Mọi thông tin sẽ được giữ bí mật; xin vui lòng không tiết lộ tên quý vị. Quý vị có thể 
chọn không trả lời các câu hỏi.  

 
 
Câu hỏi thứ nhất này là về số lượng giờ dịch vụ tạm thế quý vị nhận được trong một 
tuần điển hình từ người bạn cao niên của quý vị.  
 
Hãy cho chúng tôi biết TỔNG SỐ GIỜ trong một tuần điển hình quý vị đã nhận được 
các dịch vụ tạm thế. 
 
Dưới đây là một ví dụ về cách Bà Smith (người chăm sóc) sẽ trả lời câu hỏi số 1: 
 
Bạn Cao Niên của Bà Smith thường cung cấp dịch vụ tạm thế bằng cách dành thời 
gian với người được Bà Smith chăm sóc. Bạn Cao Niên tới nhà một tiếng đồng hồ vào 
Thứ Hai và hai tiếng đồng hồ vào Thứ Tư. Do đó, tổng số giờ một tuần mà Bà Smith 
nhận được dịch vụ tạm thế là 3 giờ một tuần. 
 

1. Trong một tuần điển hình, Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên của 
quý vị cung cấp bao nhiêu giờ dịch vụ tạm thế?  

 
 giờ  

tạm thế 

              
 
Vui lòng chuyển trang cho các câu hỏi 2-12
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Bởi vì Tôi có một Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên hỗ trợ Chăm Sóc Tạm Thế …  
          

 

Hoàn 
toàn  

không 
đồng ý 

Không 
đồng ý một 

phần 

Đồng ý 
một phần 

Hoàn 
toàn  

đồng ý 

2) … Tôi cảm thấy ít cô đơn hơn. 1 2 3 4 

3) … Tôi cảm thấy tôi có mối quan 
hệ chặt chẽ với nhiều người 
hơn. 

1 2 3 4 

4) … Tôi có thể làm thêm nhiều 
điều tôi cần phải làm. 

1 2 3 4 

5) … Tôi có thể làm thêm nhiều 
điều tôi muốn làm. 

1 2 3 4 

6) … Tôi có thể được nghỉ ngơi 
và thư giãn trong phút chốc. 

1 2 3 4 

7) … Tôi có thể có thời gian để 
chạy việc vặt. 

1 2 3 4 

8) … Tôi có thể có thời gian để 
chú ý đến các nhu cầu chăm 
sóc cá nhân và sức khỏe của 
mình. 

1 2 3 4 

9) … Tôi hài lòng với cuộc sống 
của tôi. 

1 2 3 
 
4 

     

10) … Người tôi chăm sóc có 
thể vẫn ở tại nhà. 

1 2 3 
 
4 

11) Nhìn chung, tôi hài lòng với 
tình nguyện viên Bạn Cao Niên 
Tạm Thế Người Chăm Sóc. 

1 2 3 
 
4 

12) Nhìn chung, Chương Trình 
Bạn Cao Niên đã đáp ứng 
được những mong đợi của tôi. 

1 2 3 
 
4 

 


